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* Metodyka adaptacyjna stosowana w procesie wytwarzania ztozonych
produktow
- Daje konkretny i spéjny przepis na prowadzenie projektéw inf.
- Pozostawia duzg swobode dotyczaca sposobu realizacji w konkretnej organizacii
* Wg tworcdw opisuje ramy metodyczne, w ramach ktérych mozliwe jest
stosowanie réznych proceséw i technik

- Rola Scrum-a jest wykazywanie nieefektywnosci stosowanych praktyk tak, aby
mozliwe byto ich usprawnienie

* Korzysci z dobrej implementacji Scrum-a:
- zwiekszenie wydajnosci zespotow i duza elastycznos¢ przy realizacji
* Dotyczy wylacznie fazy wytwarzania
* Nie dotyczy przygotowania wizji projektu, podejmowania decyzji
strategicznych czy zarzadzania kontraktem
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Historia

Troche ideologii, czyli 3 filary Scrum

* Korzenie: w potowie lat 80-tych * Ojcowie:
Japoniczycy (Takeuchi i Nonaka) — Jeff Sutherland
opublikowali artykut w Harvard

puE YKUTW T — Ken Schwaber (aktualnie

Business Review opisujacy nowy o
, i . X , prezydent organizacj Scrum
sposob realizacji projektow: Alliance)

- przez maly interdyscyplinamny .
zespot w ramach kolejnych
zachodzacych na siebie faz

- odniesienie do gry w rugby

* Narodziny: 1995 .

- pierwszy raz zaprezentowana
publicznie kompletna wizja
metodyki na konferencji OOPSLA
w Austin

Pierwsi odwazni: Individual Inc.,
Fidelity Investment oraz IDX (GE
Medical)

Obecnie uzywany nie tylko w
matych organizacjach, ale tez w
wielkich korporacjach: np. Fuji-
Xerox, Canon, Honda, HP, IBM i
wielu innych
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*Scrum bazuje na teorii
empirycznej kontroli procesu
- wykorzystuje iteracyjnos¢, aby

osiagna¢ lepszq,
przewidywalno$¢ i kontrole

* Kontrola (2) - wiele aspektéw procesu
musi by¢ sprawdzanych (inspekcje),
aby zapewni¢ wykrywanie
niedopuszczalnych odchylen:

yzyka - samo lfontr-olowanie'v'vplywlalna pr’ocl:es =>

odpowiednia czestos¢, umiejetnosci oraz

* Reguta przejrzystosci (1): starannos¢ kontrolujgcych

- wszystkie te aspekty procesu, o Adaptacija (3)
ktore wptywaja na jego wynik sg
widoczne dla zarzadzajacych
rezultatami procesu

- stwierdzenie, ze aspekt procesu nie spetni
kryterium dopuszczalno$ci => produkt

o ] nieakceptowalny wymaga dostosowania
~ musi by¢ jasne co jest procesu lub materiatu wejsciowego
konkretnym wynikiem,
rezultatem procesu (zgodno$¢ z
definicjq wykonalnosci
zarzadzajacych; DoD)
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- dostosowanie powinno by¢ szybkie =>
minimalizacja dalszych odchylen

Trzy role: Wiasciciel produktu, Mistrz i Zespot

Wiasciciel produktu

* Mistrz (Scrum Master) — zadanie: dopilnowanie przestrzegania przez zespot
wartosci praktyk i regut Scrum-a
- uczy Zespdt, trenujac i prowadzac cztonkow do osiagniecia wyzszej wydajnosci i i
tworzenia produktow o wyzszej jakosci
- usuwanie przeszkod w Srodowisku, ktdre nie jest przystosowane do wytwarzania
ztozonych produktéw; przywddztwo stuzebne

- wspdtpracujac z klientami i kierownictwem identyfikuje osobe, ktéra bedzie
Wiascicielem Produktu; nastepnie uczy jq wykonywania pracy w ramach Scrum
(odpowiada za nauczenie)

* Samoorganizujacy si¢ i interdyscyplinarny (miedzyfunkcjonalny) Zespot
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* Wiasciciel produktu (Product Owner) — zarzadza rejestrem produktowym
(ma by¢ widoczny i zrozumialy) i czuwa na wartoscig pracy wykonywanej przez
zespot

- jest odpowiedzialny za reprezentowanie intereséw wszystkich zainteresowanych
projektem i tworzonym systemem

- jedna osoba, nie komitet; moga istnie¢ osoby doradzajace, ale aby zmienié
priorytet pozycji rejestru decyzje musi podja¢ Wrasciciel

- aby odniost sukces jego decyzje musza by¢ respektowane; nie moze by¢ innych
decydentéw, ktérzy ustawiaja prace zespotu
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Cztonkowie zespotu

Bajka o kurczaku i Swinkach

¢ Zespot programistow przetwarza - Nie istnieje hierarchia stuzbowa,
podczas Sprintdw rejestr produktowy w nie ma stanowisk, nie ma podziatu
kolejne przyrosty funkcjonalnosci funkcjonalnego

- cztonkowie musza posiada¢ wszystkie ~ Zespdt samoorganizujacy sig -~
umiejetnosci do wytworzenia kolejnego kazdy cztonek wykorzystuje swoje
przyrostu => moga mieé kompetencje do rozwigzania
wyspecjalizowane umiejetnosci, pr(;blerqu; F;O‘”"St?lﬁca synergia
. . L. , odnosi wydajnos¢

* Wazne umiejetnosci wspdine dla P y : ..
wszystkich *  Optymalna liczebno$¢ zespotu:
o L 7+/-2 (bez Mistrza i Wiasciciela):

- Zespotowe podjecie zobowigzania i — Mniei niz 5 mniei interakaii =>
przeksztatcenie wymagan w uzywalny fIej niz o: mniey In ergl.ql .
produkt mnéejiza produktywnos¢; mozliwe

niedobory umiejetnosci

- osoby, ktore nie chcg kodowag, a tylko np. — Wiecei nx 9 *° a0ana
projektowac nie pasujg do zespotu; Wiee] niz 5t wymagana

) ) intensywniejsza koordynacja

- kazdy musi dotozy¢ czastke pracy, nawet

kosztem nauki lub przypomnienia
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~Zdt6zmy restauracje! = O nie, dziekuje!

Poswnqcvrbym sie, a ty tylko

bytbys zaanagazowany!
i
(( N
N

[A. Koszlajda ,Zarzadzanie projektami IT"]
* Nalezy jasno rozgraniczy¢ osoby, ktdre rzeczywiscie pracujg (poswiecajq
sig) przy realizacji projektu (cztonkowie zespotu - ,$winki”) od oséb, ktore sg
zaangazowane, ale nie pracujg bezposrednio nad projektem (,kurczaki”)
* Interesanci — odpowiedzialni za podejmowanie decyzji strategicznych
- Zzaich taktyczng implementacje odpowiedzialny jest wiasciciel produktu
- moga biernie obserwowaé codzienne spotkania

=~ A jak ja nazwiemy?
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Podstawowe narzedzia

Sprint i rejestr zadaniowy

* Rejestr produktowy, dziennik
zadan produktu, zalegtosci
produktowe (Product Backlog) —
zhierarchizowana lista wszelkich
elementéw sktadajacych sie na
ostateczng posta¢ produktu

- definiuje wysokopoziomowe,
biznesowe funkcje aplikacji, ktére

majg zosta¢ wykonane w trakcie
catego projektu

- podstawowa forma dyskusyjna
pomiedzy zespotem a wiascicielem
produktu

- zywy dokument — zmiany w
wymaganiach

* Rejestr zadaniowy, dziennik
zadan Sprinta (Sprint Backlog) —
lista zadan (technicznych),
ktérych wykonanie doprowadzi
do przetworzenia wybranych (w
danym Sprincie) pozycji rejestru
produktowego w gotowy
fragment potencjalnie
zbywalnego produktu

- optymalna diugo$¢ trwania
pojedynczego zadania od 4 do 12
godzin przy 14 dniowym Sprincie
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*  Sprint - ograniczony do
(zwykle) 30 kolejnych dni
kalendarzowych odcinek czasu,

_ il podczas ktérego zespot pracuje
ST le el nad zmiang wybranych
ENEN ENENENERENE zalegto$ci produktowych
(elementow rejestru
sl e produktowego) w przyrost
b h |: funkcjonalnosci produktu

mozliwy do wydania

Rejestr zadaniowy
[K. Schwaber ,Sprawne zarzadzanie ..l’]Zaawansowana inzynieria oprogramowania 1017

Podstawowe narzedzia (2

Spotkanie planistyczne Sprintu

* Wykres wypalania, diagram spalania (Burndown Chart) - ocena
postepu prac w projekcie
- Pomiar wypalania dla projektu (Release Burndown) — pokazuje elementy
pozostajace w rejestrze produktowym w stosunku do czasu zakoriczenia projektu

~ Pomiar Wypalania Sample Burndown Chart
dla Sprintu (Sprint 250 »
Burndown) - pokazuje
zadania pozostajace B \w'* 2
w rejestrze zadaniowym :
w stosunku do konca
Sprintu

& completed tass

—+—Remaining ffort

Ideal burndown

Remaining tasks

Remaining effort (hours)

U I LaaldW,

O oy S 3y Dy Oy Oay Dy Day Oy Oy Oy ar Dy Oy iy Oy Doy 0y Oy Dty Oy
12131415 16 17 1818 20 21

[Wikipedia ,Burn down chart"]
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* Czes¢ druga (sposdb
realizaciji)

- Identyfikowane zostajg zadania
(szczegbtowe opisy prac); krotki
czas realizacji

- Wiasciciel objasnia rejestr
produktowy; kompromis
pomiedzy jego oczekiwaniami a
mozliwo$ciami produkcyjnymi
Zespotu

*  Gdy trzeba przygotowa¢ nowg
iteracje; czas 8 godzin (2 x 4)
¢ Dwie czesei:
- Co ma by¢ wykonane?
- Jak ma by¢ wykonane?
* Czes¢ pierwsza (planowanie):
- wilasciciel przedstawia pozycje rejestru
produktowego o najwyzszym priorytecie
- zespoti wiasciciel wspotpracuja by

ustalic, ktdra funkcjonalnos¢ na by¢
stworzona (ale decyzja wiasciciela)

— wybdr Celu sprintu (Sprint Goal) —

uzmystawiac i przypominaé zespotowi po
co buduje dany przyrost produktu

- Zespot organizuje sig¢ sam, aby
podja¢ sie realizacji

- Mozliwo$¢ negocjaciji z
Wiascicielem, gdy zatozony
zakres nieodpowiedni
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Mechanika Sprintu

Codzienny Scrum

&

Planowanie Sprintu

Sprint

2-4 tygodni Przeglad Sprintu

Backlog Backlog

Krétkie (15 minut) spotkanie D aktually.comfag/scrum]

(inspekcyjno-adaptacyjne)
- zwykle o statej porze, na stojaco
- tylko czionkowie zespotu
Kazdy z cztonkéw odpowiada na 3 pytania:
- Co zrobit od ostatniego spotkania?
- Co bedzie robit do nastepnego spotkania?

produkty sprintu

=
]
=
—_—
> o—

kryterium ukoriczenia (ang. definition of done)
[www.scrum.org.pl]

Produkt
sprintu

| BIUSZOUON (M WNUBIALY
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- Jakie sa przeszkody, zagrozenia w realizacji

planéw?
Okazja do kontroli postepu prac ku
przyjetemu celowi Sprintu:

- poprawia komunikacje, eliminuje potrzebe innych
spotkan, identyfikuje i usuwa przeszkody, wspiera
szybkie decyzje, podnosi poziom znajomosci stanu

prac projektowych

* Mistrz odpowiada za
doprowadzenie do
spotkania i je nadzoruje
organizacyjnie

- zwigzlo$¢ wypowiedzi,
egzekwowanie regut
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Przeglad Sprintu

Retrospektywa Sprintu

* Sprint Review

* Pod koniec Sprintu;
ograniczenie czasowe np. 4 g.;
spotkanie nieformalne

* Zespdt oraz interesariusze
podsumowujg wykonana prace

¢ Na podstawie aktualnego stanu i
zmian w rejestrze produktowym
ustalajg co ma by¢ wykonane w
kolejnych Sprintach

*  Wiasciciel produktu stwierdza,
ktore funkcjonalno$ci zostaty
(nie) wykonane

Zespot omawia prace
zakoriczone sukcesem oraz
napotkane problemy i metody
ich rozwigzania

Wiasciciel omawia stan rejestru
produktowego
- Wysuwa propozycje

prawdopodobnych terminéw
zakonczenia (przy réznych
zalozeniach dotyczacych tempa)

Cata grupa omawia fakty i ich

istotno$¢ w ustaleniu zakresu

kolejnych prac
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¢ Po przegladzie, ale przed
kolejnym spotkaniem
planistycznym

- ograniczenie czasowe - 3 g.

- Mistrz zacheca czlonkow do
przejrzenia pracy
programistycznej, aby w kolejnym
Sprincie by¢ bardziej efektywnym

* Celem jest sprawdzenie
przebiegu ostatniego Sprintu
pod katem osdb bioracych udziat
w przedsiewzieciu, ich relacji,
procesu i narzedzi

* Identyfikacja i hierarchizacja
elementéw pozytywnych i takich,
ktére mozna by zrealizowa¢
lepiej:

— skiad zespotu, rozktad spotkan,
narzedzia, definicji gotowosci,
metod komunikacji i procesow

* Ustalenie krokéw naprawczych
do stosowania w kolejnych
Sprintach
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Podsumowanie

* Cecha charakterystyczng Scrum jest duzy stopien nieformalnosci i

koncentracja na efektach

* Moze to oznacza¢ wysoka produktywnos$c¢, ale takze duzq

odpowiedzialno$¢

- kluczowa jest wysoka motywacja i biezaca komunikacja z klientem

* W odniesieniu do XP jest rozwigzaniem komplementarnym
- Koncentruje sie na procesie a nie na dobrych praktykach
- Czesto organizacje implementujg Scrum i wybrane praktyki XP
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Przygotowano na podstawie:

* Zarzadzanie projektami IT. Przewodnik po metodykach, A.

Koszlajda, Helion, 2010.

» SCRUM guide — Przewodnik po metodyce SCRUM, K.
Schwaber, J. Sutherland; tium. A. Gajewska, T. Wlodarek, 2010.

» Sprawne zarzadzanie projektami metodg Scrum, K. Schwaber,

Microsoft Press, 2005.




