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Wprowadzenie

* Dwa najbardziej powszechne (a zarazem kosztowne) btedy zwigzane z
testowaniem:
— traktowanie testowania jako korcowego zadania procesu wytwoérczego
- wprowadzanie niezaleznego zespotu testujacego, gdy implementacja jest “na
ukonczeniu”, tuz przed dostarczeniem aplikacji do klienta
+ Co wiecej w wielu projektach w koncowej fazie realizacji brakuje czasu
(lub zasobow), co wymusza ograniczenie nawet takich testow

* W procesie opartym o iteracje testowanie jest czescig procesu i tak jak
inne czynnosci musi by¢ zaplanowane, zaprojektowane,
zaimplementowane a nastepnie wykonane przez cztonkow zespotu

* Testowanie przeprowadzane powinno by¢ podczas tworzenia
oprogramowania, jedynie testy akceptacyjne wykonywane sg podczas
fazy przekazania (ang. transition)
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(Kiedy) testowanie czas zaczac ...

+  Odpowiednio wczesne rozpoczecie Koszt
testowania oraz jego poprawne
przeprowadzenie pozwala na znaczacq
redukcje kosztdw ukoriczenia i
utrzymywania oprogramowania

+ Wiasciwie przemyslane testy redukujg
ryzyka oraz problemy zwigzane z —
dostarczeniem oprogramowania niskiej Tworzenie Wdrozenie
jakoéci (niska produktywno$¢ uzytkow-
nikow koricowych, bledy wprowadzania *  Jednym z celow testowania jest sprawdze-
danych i obliczen, nieakceptowalne nie kompletno$ci wykonania iteracji poprzez
dysfuncjonalne zachowania, ...) zweryfikowanie czy dodatkowe lub

+ lteracyjnos¢ narzuca pewne wymagania rozszerzone wymagania sg juz spetnione
na opracowywanie testow, ktore muszg ~ ° Planowanie i projektowanie testow moze
rozwija¢ sie w odpowiedzi na zmiany prowadzi¢ do wykrycia biedow lub stabych
zachodzace w tworzonym punkow w wymaganiach
oprogramowaniu
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Ocena jakosci poprzez testowanie

¢+ Cho¢ czesto widziane jako spos6b na poprawe jako$ci oprogramowania
w rzeczywistosci powinno by¢ raczej traktowane jako sposéb pomiaru
jakosci osiggnietej w procesie wytwdrczym

* Jako$¢ oprogramowania i testy sg powigzane w takim sensie, ze
testowanie pozwala na potwierdzenie jako$¢, lecz samo jej nie tworzy

* Atrybuty jakosci, ktére mogg by¢ oceniane podczas testowania

- funkcjonalno$¢ - typowe czynnosci testowania, w oparciu o0 utworzone testy dla
poszczegblnych scenariuszy

- niezawodno$¢, solidnos¢ (ang. reliability) - nie w oparciu o przypadki uzycia, raczej
przy uzyciu narzedzi kompilacji i analizy

— ‘“osiagi aplikacji’ (ang. application performance) - zachowanie si¢ aplikacii
uruchomionej samodzielnie

- “osiagi systemu” (ang. system performance) - zachowanie sie aplikacji w ramach
catego systemu
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Atrybuty jakosci

Rodzaje testowania

Type

Why?

Functionality|ls the application doing

Reliability

what is required?

Is the application leaking
memory?

Application |Is the application
Performance [responding acceptably?

Is the system performing

Performance under production load?
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How?

Create test cases for
each scenario
implemented

Use analysis tools and
code instrumentation

Check performance for
each use-case/scenario
implemented

Test performance of all
use-cases under
authentic and worst-case
load
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* Testy integracyjne (ang. integration testing) - wykonywane w celu
sprawdzenia czy komponenty wspdipracujg ze sobg poprawnie np.
podczas realizacji przypadku uzycia; stuzy do wychwycenia
niekompletnosci lub bteddw w specyfikacjach interfejsow pakietow

* Testy systemu (ang. system testing) - rozpoczynajq sie gdy
oprogramowanie jako cato$¢ lub jego jasno okreslona czes$¢ jest
funkcjonalna (sprawna)

* Testy akceptacyjne (ang. acceptance testing) -celem jest sprawdzenie

czy oprogramowanie jest gotowe i moze by¢ przekazane uzytkownikowi,
aby realizowac postawione wymagania
- ALFA - wykonywane w $rodowisku wytworczym przez wytwdrcow oraz klientow,
aby sprawdzi¢ czy stworzony system jest akceptowalng implementacjg wymagan
- BETA - wymaga dostarczenia systemu do pewnej liczby potencjalnych klientow,
ktorzy zgodzili sie wykorzystywac system i przekazywac pojawiajace sie problemy
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Integration
System

Acceptance
Alpha testing

Beta testing

Poziomy testowania

Chunk of source code
Designed product unit
Architectured product units

Product environment

Product functionality

Product usability
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Programmer workmanship
Implementer design realization
Implementer product realization

Implementer product operation

Client product understanding

Users product
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Czynnosci dyscypliny testowania

Execute

®
EDD > [

Plan Test Design Test Execute Test Evaluate Test
Tester

Design Test Classes

e

Designer

E Implement Test Components
Implementer
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Planowanie i projektowanie testow

Planowanie i projektowanie testow

2D

» &

End User Implementation
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= ot

Implementer Tester
Test Cases
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:'Ieo—g:;je Test Plan _:J
Supplementary -_____,_) C;mponent

© Specifications Use Case

B F\Qors

Analyst and Use Cases B Implement
(frem Requirements O : Implementer Component

> 1

B Detail a 1

Analyst Use Case L
(from Requirements)
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Celem jest rozpoznanie wymagan, ktdre bedq testowane, wskazanie zakresu
testowania oraz ustalenie zasobow niezbednych do przeprowadzenia testow

Dowolne aspekty zachowania oprogramowania moga by¢ badane pod
warunkiem, ze uzyskiwane sg obserwowalne i mierzalne wyniki

Wymagania do testéw sg najczesciej wyprowadzane z istniejacych list wymagan,
przypadkdw uzycia, ich modeli i realizacji, dodatkowych specyfikacji, wymagan
projektowych, rozméw z uzytkownikami oraz przegladow istniejgcych systeméw
Niezbedne jest odpowiednie zréwnowazenie ryzyka z ograniczeniami zasobow w
celu maksymalizacji efektywnosci testow i minimalizacji wysitku zwigzanego z
testowaniem; zwykle powigzane z przypisaniem priorytetow, ktore okreslajq
sekwencje testow

Strategia testow (kolejne kroki, planowanie i wykonanie, czas i zasoby),
stosowane podejscie (rézne wykorzystywane techniki: biafa i czarna skrzynka)
oraz kryteria (obiektywne wyrazenia okres$lajace zakonczenie i sukces testu)

powinny by¢ zdefiniowane i przedstawione cztonkom zesiolu

Planowanie i projektowanie testow (2)

Implementacja testow

¢ Celem projektowania testu jest rozpoznanie i opisanie akcji aktora, gdy
wchodzi on w interakcje z systemem => tworzone sg przypadki testowe

* Przypadek testowy jest opisem konkretnego przeprowadzanego testu;
sktadajq sie z specyficznych danych niezbednych do przeprowadzenia
testu oraz spodziewanych rezultatéw; ponadto macierz zawierajgca warunki
testu, dane, stany systemu tworzace warunki, ktore sg testowane

* Procedury testowe moga by¢ wykonywane recznie lub zaimplementowane
w celu zautomatyzowanego wykonania; tworzone sg skrypty testowe

Testy powinny by¢ rygorystycznie zaplanowane,
wyznaczone, udokumentowane i Sledzone. Wykonywane ad
hoc (spontanicznie) wigzq sie zwykle ze stratg zasobéw
(czasu)
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Implementacja testow

WL ERIERES ()

* Rodzaje komponentow testowych:

— jednorazowy (ang. throwaway)- wykorzystywane jeden raz, tylko w celu testowania
okreslonej funkcjonalnosci

- skrypt (ang. script) - wykorzystywany wielokrotnie, zwykle zautomatyzowany w celu
zapewnienia tatwo$ci wykorzystania

- “Zywy trup” (ang. zombie) - stworzony aby symulowac rzeczywisty komponent;
jedynie minimalna funkcjonalnos¢ (driver lub stub)
* Dwa rodzaje petnomocnikéw (stub):
— proste - zwracajg jedynie okre$long warto$¢, moze by¢ ich potrzebnych wiele
— Ziozone - wykonujg pewne przetwarzanie i zwykle symulujq bardziej ztozone
systemy lub zachowania
* Dwa rodzaje driver-Ow:
- symulujace i kontrolujgce wszystkie zewnetrzne interakcje z aplikacjg
— dostarczajace GUI, ktory nie zostat jeszcze zaimplementowany
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Fix Defect
(from Impl ion) Impl t,

Test Results

Component
(fixed)

Defect

> D,

Test evaluation
TEstor Execute Test Evaluate Test report
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Wykonanie testow

Aby wykonac testy, wszystkie niezbedne elementy (sprzet, oprogramowanie,
narzedzia, dane, ...) musza by¢ przygotowane i dostepne w $rodowisku testowym

Wazne jest aby dokona¢ oceny testéw, aby stwierdzi¢ czy zostaty one przepro-
wadzone kompletnie i tak jak zaplanowano; w przypadku anomalii podczas
czynnosci testowych, odpowiednie akcje poprawiajace powinny by¢ przedsiewziete
Testy mogq zakonczy¢ sie przedwczesnie wskutek problemdéw z wykonaniem lub
ograniczenh czasowych

Testowanie regresyjne (ang. regression testing) - po wprowadzeniu zmian do
oprogramowania wykonywane w celu zapewnienia, ze defekty nie zostaty
wprowadzone jako rezultat zmian; ten typ testow poréwnuje aktualng z poprzednig
wersjq i identyfikuje réznice jako potencjaine defekty (przy zatozeniu, ze
zachowanie nie powinno ulec zmianie)

Nacisk na tego typu testowanie jest ktadziony podczas kolejnych iteraciji, gdy
wiekszo$¢ z testw z n-tej iteracji jest wykorzystywana w n+1 iteracji jako testy
regresyjne (ponadto kazdorazowo dodawane sg jednak nowe testy, ktére nie
musza by¢ regresyjne) 102 (wyk. 9) Slajd 15 2 24

Testowanie regresyjne
(ang. regression testing)

Iteration Iteration Iteration
n n+l n2

Development Cycle

Project Requirementsf | Analysis & i
Planninglq Capture J\_Esi n = A L)
Test discipline ?Iﬂrt' h ?::t'g" |‘ !rn;::ementl Execute Test

= Evaluate Test

| Defect Tracking I

-

* Kazdy nowy przypadek testowy moze by¢ potencjalnie wiaczony do testow
regresyjnych; pamietac trzeba jednak o kosztach utrzymania i wykonywania
testow w odniesieniu do korzysci z ich przeprowadzenia

* Wykorzystanie narzedzi automatyzacji testéw znaczaco poprawia stosunek
korzysci do kosztow w testowaniu regresyjnym
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Roznorodnosc artyfaktow

Artefakty

& Tester -

Test Cases

Designer

Test Results

Test Classes
Defects

Test Plan )
Test Evaluation
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Implementor

Test Components

Slajd 17 z 24

* Przypadek testowy (ang. test case) - podstawowy artefakt, zawiera opis
wszystkich informacji niezbednych do wykonania testu

*  Skrypt testowy - pozwala na automatyzacje przypadkéw testowych, wykorzystywane
przede wszystkim podczas testéw regresyjnych

* Model testowy - zbior przypadkéw testowych wraz z odpowiadajacymi im skryptami
* Plan test - identyfikuje strategie testow oraz okresla niezbedne zasoby

* Rezultat testow - wyjscie wszystkich czynnosci testowych

¢ Defekty - listuje anomalie znalezione w wyniku testow

¢ Zapotrzebowanie na zmiany (ang. request for change) - zawiera anomalie
powstate podczas testow

* Ocena testdw (ang. test evaluation) - prezentuje wykresy i inne dane dotyczace
niezawodnosci, solidno$ci (ang. reliability) czynnosci testowych

* Klasy i komponenty testowe
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Przypadki testowe

(ang. test cases)

Tworzone dla kazdego przypadku *  Akceptacyjne przypadki testowe -

uzycia (scenariusza) zwigzanego z

podzbiér wzajemnie uzgodnionych przez

iteracja, w przypadku zbyt duze;
liczby wprowadza sie priorytety (co
najmniej standardowy i alternatywne
przeplywy podczas normalnego
uzytkowania)

Kolejne przypadki testowe moga by¢
tworzone jako warianty juz
istniejacych (taki sam przebieg testu,
ale inne dane wejsciowe i wyniki)
Drugim waznym zrédtem przypadkéw
testowych sg wymagania
niefunkcjonalne nie manifestujace sie
w przypadkach uzycia (np. obcigzenie
- zdolno$¢ przetwarzanie duzych
danych)

Requirements

[Supplementary
Specification

klienta i dostawce przypadkéw testowych
na bazie ktorych dokonywany jest test
akceptacyjny (wykonywany w okre$lonych
warunkach, np. obecno$¢ eksperta -
Swiadka)

Design Model
Architecture

ok

Test Case

=
—_—r =

Use-Case Model
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Plan testow
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+ Strategia testow - zarysowuje ogdine podejscie, cele (w ramach dane;
iteracji) oraz harmonogram czynnosci testowych
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Defekty

Zawiera dokfadny opis anomalii oraz sposob w jaki moze by¢ on
odtworzony

— status - otwarty, poprawiany, zamkniety, ...

- priorytet - natychmiastowe wykonanie, wysoki priorytet, normalna kolejka, niski

- istotnos¢ (ang. severity), krytyczno$¢ (ang. criticality) - btad fatalny (ang. fatal error),
podstawowa funkcja nie zostata wykonana, pomniejsza niedogodno$¢

— zrodto - wymagania, architektura, modut N, biblioteka
Standardy opisywania anomalii np. taksonomia z |[EEE 10444

Nalezy uwazac na sygnalizowane defekty, ktére mogag byé w
rzeczywisto$ci dodatkowymi wymaganiami rozbudowy funkcjonalno$ci;
ponadto mogq pojawiac sie powtérzenia

Niezbedna jest doktadna analiza zebranych defektow - raporty oceny
defektow (ang. defect evaluation report) oraz $ledzenie ich losu:

wykorzystanie specjalizowanego oEroiramowania

Raporty oceny defektow

(ang. defect evaluation reports)

Use Case / Requirement TestProc. ID  Implemented  Exec. %
lest cases Covere:

5 50
63
100
100
100

ATM

Cash Withdrawal
MNormal Flow 1 CWN1xx01 1
Mormal Flow 2 CWWNZxx01 3
Minimum Value 1
Maximum Value

Cut of Range
Altemative Flow 1
Aliemative Flow 2

100
100

5
5
1
3
1
1
1

Defects by Status
(cumulative)

Exception Flow
Deposit
Transfer Funds
Account Balance

Closed

DDR -Defect distribution reports — G

Defect density reports
DTR - Defect trend reports
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Raport trendu
(ang. defect trends report)

Quality Gap

Defects by Status

== Closed
Opened

# of Defects
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Raport gestosci defektow
(ang. defect density report)

Defect density by Use-Case Flow and Severity

—

# of Defects

Med

Normal Normal Alt. 1 Alt 2 Alt3
B Low

1 2

Use Case Flow
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