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“UPEDU: Rozpoznanie wymagan
(ang. requirements discipline)”
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Na podstawie podrgcznika: ,,Software Engineering Process with
the UPEDU” P. Robillard, P. Kruchten, P. d'Astous, Addison-
Wesley, 2003

Wprowadzenie

+ Dyscyplina wymagan sktada sie z grupy czynno$ci wykonywanych w celu
wychwycenia, walidacji i zarzadzania wymaganiami wobec systemu

+  Wymagania mogg by¢ postrzegane jako swego rodzaju kontrakt
(porozumienie) pomigdzy klientem i organizacjg tworzaca system

+ Stanowig punkt odniesienia dla osoby zarzadzajacej projektem i umozliwiajg,
kontrolowang ewolucje systemu

+  Wykorzystywane sg ponadto przez zespdt projektowy, testerdw
oprogramowania, grupy zapewnienia jako$ci oraz osoby przygotowujace
dokumentacje

+ Celem wymagan jest stworzenie bazy, ktory pozwoli na efektywng
komunikacje pomiedzy wszystkimi zaangazowanymi w proces wytwérczy

* Na wstepie podejmowane sg decyzje typu: Co stanowi wymaganie? Jaki

format dokumentow i ich formalno$¢? Poziom szczegdtowosci opisu, relatywne
priorytety i szacowane koszty poszczegdlnych zyczen, wstepny zakres systemu,
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Zainteresowani i zaangazowani

(ang. stakeholders)

Kluczem do opracowania efektywnych wymagan jest wychwycenie oséb lub
organizacje

- majace bezposredni lub posredni wptyw na opracowywane elementy wymagan,

- na ktorych dziatanie bedzie miat wptyw (moze mie¢) tworzony system,

- réwniez uzytkownicy koricowi systemu,

— osoby zarzadzajace procesem wytworczym

- 0soby biorace udziat w procesach organizacji, na ktore wptynie tworzony system

- inzynierowie odpowiedzialni za rozwoj i utrzymanie systemu

— klienci organizacii, ktorzy korzystajg z systemu

- zewnetrzne ciata jak organizacje kontrolne lub certyfikujace
Widza rozwigzywany problem z réznych perspektyw i mogg mie¢ odmienne
oczekiwania w stosunku do systemu
Wybierajac osoby biorace udziat w zdobywaniu informacji nalezy bra¢ pod uwage
ich wiedze, umiejetnosci komunikacji oraz dostepno$¢ (najlepiej sprawdza sie
niewielka grupa; od 2 do 5 0sdb)
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CzynnosSci procesu

+ Najpierw nalezy zrozumie¢ problem, ktéry system bedzie rozwigzywat a
nastepnie zdefiniowac system, ktdry ma zosta¢ stworzony
+ Wyrdzniono 3 grupy czynnosci (facznie 5 czynnosci): 4 wykonywane
przez role Analityka, jedna przez Recenzenta (ang. reviewer)
wydobycie oczekiwar zainteresowanych; wyszukanie aktoréw i przypadkow
uzycia; zbudowanie modelu przypadkéw uzycia; uszczegotowienie
przypadkéw uzycia; przeglad wymagan
+ Niezbedne jest przettumaczenie i zorganizowanie sposobu rozumienia
systemu przez poszczegdine osoby w sensowne opisy zamierzonego
systemu

Define the System

O Elicit Stakeholder O D O
Structure the —
D Requests — D Use-Case Model D D
Analyst D Analyst D oireme

Find Actors Reviewer Requirements

and Use Cases Detail a
Use Case

Understand the Problem
Review
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Artefakty wymagan

Na ich bazie mozliwe jest wypracowanie uzgodnien
pomiedzy klientem a uzytkownikami co do tego co .
system powinien robi¢

Vision Glossary

Pozwalajg zespotowi wykonawczemu zrozumie¢ = : —
wymagania w stosunku do systemu E
H H Software  supplementary  glossary
Ograniczajq zakres systemu Requirement  Specifications
. ) e . Specifications

Nawet najbardziej starannie dokumentowane
wymagania ulegaja zwykle zmianom w kolejnych @ =
wersjach systemu vsecose @

. v . . . Use-Case
Ztozonos¢ zarzadzania zmianami wzrasta, gdy Grupy: Model
zmiany pewnych wymagan maja wptyw na inne

+  wejSciowe (ang. input): wizja i
Struktura w ramach ktérej gromadzone sg stownik

wymagania powinna by¢ odpowiednio przygotowana opisowe (ang. descriptive):
na wprowadzanie zmian i zawiera¢ mozliwo$¢ specyfikacje Wymagah '
definiowania tatwych do przesledzenia zwigzkow . , .
pomigdzy wymaganiami i innymi dokumentami Zwigzane z mer}Qwanlem.
procesu przypadki uzycia i ich model
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Definiowanie wymagan

Wymagania dla systemu sg zawsze wyprowadzane z istniejgcej wiedzy,
ktorg nalezy odpowiednio zorganizowac w celu przedstawienia systemu

Wiedza ta jest jednak rozproszona pomigdzy wiele 0séb

Informacje zwigzane z planowanym systemem zwykle ograniczone do
wyobrazen zainteresowanych osob, natomiast pewna wiedza zwigzana z
funkcjonalno$cig systemu moze by¢ znaleziona w literaturze dziedziny

Przyjmuje sie, ze wymagania wobec systemu powstajg na bazie
zrozumienia potrzeb wszystkich zainteresowanych podmiotow, informacji
zwigzanych z konkretnym, rozpatrywanym zastosowaniem oraz na
podstawie dokumentu wizji

Stownik, ktérego pozycje sq czesciowo wypetniane podczas
rozpoznawania wymagan, definiuje terminy z dziedziny problemu
niezbedne do zrozumienia wymagan
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Wizja (ang. vision)

Dokument tworzony przez nie-technikéw w celu przedstawienia zaintere-
sowanym osobom opisu systemu na wysokim poziomie 0gdInosci

Czasami wizja jest wykorzystywana w umowach dotyczacych realizacji
projektu, gdyz zawiera zwykle wiekszos¢, przedstawionych w formie
narracyjnej, wymagan dla produktu

UPEDU przyjmuje, ze dokument wizji jest dostepny czyli jego budowa nie
jest czesScig procesu,

Dokumentacja na poziomie systemu odpo- w
wiadajaca na podstawowe pytania Co? i Dlaczego™ dotyczace systemu

Wykorzystywana jako odniesienie, z ktérym konfrontowane powinny by¢
wszystkie przyszte decyzje

Skoncentrowana na: celu, potrzebach uzytkownikéw, docelowym rynku,
srodowisko uzytkownikow i platformach programowo-sprzetowych,
cechach produktu
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Stownik (ang. glossary)

Definiuje wazne, specyficzne terminy zwigzane najczesciej z dziedzing
(terminologia) problemu, ktére bedg wykorzystywane podczas projektu
Pozwala unikng¢ nieporozumien a ponadto moze byé pomocny dla oséb
studiujgcych np. przypadki uzycia do wyjasnienia pojawiajacych sie poje¢
Istotne jest aby byt tylko jeden stownik i aby terminy w nim zawarte byty
konsekwentnie wykorzystywane we wszystkich tekstowych opisach
systemu
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Specyfikacje wymagan systemu

(ang. Software Requirements Specifications)

Przedstawiajg wymagania funkcjonalne (funkcje, ktére system musi
zapewnia¢ oraz ktére moga by¢ testowane)

Dodatkowe wymagania

(ang. supplementary specifications)

+ Przedstawiajg wymagania niefunkcjonalne i zwykle narzucajg

ograniczenia na sam produkt (system) lub proces wytworczy; mogg
rowniez dotyczy¢ sposobu utrzymania systemu (ang. maintenance)

+ Jedna z klasyfikacji wymagan niefunkcjonalnych wyréznia 5 dodatkowych
atrybutéw zwigzanych z wymaganiami:

+ Dokumenty zwykle zachowujg strukture standardu IEEE 830-1993 (1. Cel
i zakres; 2. Opis czynnikow wptywajacych na planowany system i ich
wymagan; 3. Wymagania programowe)

Cechy dobrze skonstruowanego SRS (wg IEEE 830-1993):

poprawny (kazde wymaganie przyczynia si¢ do realizacji potrzeb)

kompletny (zawiera wszystkie istotne wymagania, odpowiedzi na wszystkie wejscia)
spdjny (brak konfliktow pomiedzy wymaganiami)

niedwuznaczny (kazde wymagania ma tylko jedng interpretacje)

uporzadkowany wg waznosci i stabilnosci

uzytecznos¢ (ang. usability) - czynniki ludzkie, estetyke, tatwo$¢ poznania i
wykorzystania, spjnos¢ interfejsu uzytkownika, dokumentacje uzytkownika, ...
niezawodnos¢ (ang. reliability) - obejmuje czestos¢ i wage btednych wykonan
wydajnos$¢ - performance - naktada ograniczenia (np. czasowe) na wymagania
funkcjonalne (np. poziom tranzakcyjno$ci, czas odpowiedzi, czas odbudowy,
wykorzystanie pamieci)

- rozbudowywalno$¢ (ang. supportability) -mozliwo$¢ naprawy, modyfikacji i rozwoju
po przekazaniu do uzytkowania
- ograniczenia projektowe

- weryfikowalny
- modyfikowalny (tatwo$¢, kompletno$¢ i spojnosé zmian)

102 (wyk. 5)

Slajd 9z 21

102 (wyk. 5)

Slajd 10 z 21

Specyfikacje wymagan Elementy modeli

Uzytkownikom oprogramowania zwykle tatwiej jest przedstawic przyktadowe
dziatanie planowanego systemu niz w sposéb abstrakcyjny zdefiniowac jego
wymagana funkcjonalno$¢

+ Aby to utatwi¢ a jednoczes$nie uporzadkowac¢ wprowadzona zostata notacja
przypadkow uzycia (opisujg one interakcje pomiedzy uzytkownikiem a

ators captre e sysem systemem koncentrujac sie na tym co system “robi” dla uzytkownika)

n requirements nclue: + Notacja przypadkow uzycia moze by¢ w tatwy sposéb wyttumaczona dla

potencjalnego uzytkownika (prosta notacja graficzna, ustrukturalizowany

opis w jezyku naturalnym); dzieki czemu mozliwa jest praca bezposrednio z

uzytkownikami w celu opisania (lub zdefiniowania) zachowania systemu

s for the sys
£-Case mo

e
Requirements
Specification

Role:

More Information:

Supplementary
Specifications

= legal and regulatory requirements, and application
standards

= Quality attributes of the systern to be built, including
usability, reliability, performance, and supportability|
requirements

* QOther requirements such as operating systems and

envirenments, compatibility requirements, end desion + Specyficzna (szczegdlna) $ciezka zdarzen obserwowalna w ramach
Fole: Aot przypadkéw uzycia nazywana jest scenariuszem; czesto fatwiej jest
Freiesed i S e S rozpoczyna¢ od konkretnych scenariuszy, ktdre nastepnie sg sukcesywnie
Hore Informatior: J Checin Specifications rozszerzane az do osiggniecia petnych przypadkow uzycia
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Artefakty modelowe Zrozumienie problemu

) = +  Celem jest przede wszystkim zebranie i
wydobycie informacji od

Supplemen‘tary . , .z
Customer Dﬂm N Shecfiations zaangazowanych 0séb aby zrozumiec¢

Use Case e ° permeerasen [ O Stakeholders >< . ich rzeczywiste potrzeby
E:I;:represenlanon: _5 se Eg / Requests S chda R UZySkane pOStUlaty (WniOSki) moga bYé
nd iser o Analyst > T e traktowane jako tzw. lista zyczen (ang.

r Find Actors & \ Madel . . . L
Use.Cases - g wish-list) i podstawowe Zrédio
Slakennlﬂer / / i Use-Case wykorzystane do zdefiniowania
% generalnych wymagan (poziom Wizji)

Enclosed in:

More information:

_? % The use-case model is a model of the n's intended i
A functions .:m:J its environment, s a8 contract = Actor
[ between the ¢ The use-case Vision Glossary
model is used as an essential input to activities in analysis,

Use-Case Model

and test.

Wykorzystywane techniki:

«  rozmowy (wywiady)

+ warsztaty wymagan oraz redukcja pomystow
*  burze mozgow

+  przeglady istniejacych wymagan

UNL representation: stereotyped as «use-case model».

Fole: Ar

|More information:
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Wydobywanie oczekiwan Znajdowanie aktorow i przypadkow

Purpose
Purpose =+ To outline the functionality of the system.
=+ To define what will be handled by the system and what will be handled cutside the
system

= To understand who are the stakeholders of the project.
=+ To collect requests on what needs the system should fulfill
= To prioritize stakeholder requests.

= To define who and what will interact with the system
= Divide the model into packages with actors and use cases.
= Create diagrams of the use-case model.
Steps = Davelop a survey of the use-case madel

= [

Resulting Artifacts:

Resulting Artifacts:

Role: &

Role: Analyst

Guidelines:
- |
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Zdefiniowanie systemu Strukturalizacja modelu przypadkow

uzycia
{:j% {;’% * Wstepne definicie kluczowych
Use-Case Use-Case elementéw wyréznione podczas
Model et czynnosci zwigzanych ze zrozumieniem

{Refined)
™ / US:“:: problemu podlegaja uszczegotowieniu i
B (Outlined) ustrukturalizowaniu (aktorzy, przypadki

Purpose

+ To extract behavior in use cases that need to be considered as abstract use cases.

O U::E;:‘:I:\;::el Al Examples of such behavior are common behavior, optional behavior, exceptional
f E UZyC|a) behavior, and behavior that is to be developed in later iterations.
H H : * To find new abstract actors that define roles that are shared by several actors
Analyst [ ¥ uvsecase +  Wymagania niefunkcjonalne (globalne) L
Steps

zawarte w Dodatkowych specyfikacjach

the.Cone \ N podlegaja rozszerzeniu
// N

E Supplementary
I N Specifications
Glossary . b
w 8
Vision Supplementary
Specificaions

(Outlined)

Align the project team in their understanding of the system.

Perform a high-level analysis on the results of collecting stakehalder requests

Refine the Yision to n._IL.dc the features to include in the system, along with appropriate attributes.
Refine the o= del, to include outlined use cases

Maore formally document the results in models and documents

44443

102 (wyk. 5) Slajd 17 z 21 102 (wyk. 5) Slajd 18 z 21

Uszczegotowienie przypadkow uzycia

+ Formalna weryfikacja opracowanych

Purpose o

= To describe the use case's flow of events in detail
= To describe the use case's flow of events so that the customer and the users can
understand it.

:, =optional>
2, <optional>

<optional>

Use-Case

Model \

% Use-Case  Supplementary
g Specifications
g;%: \

- ¥ O
. ®»

Glossary Review Reviewer
Requiremsnts
=l
NN /
Usernterface

wymagan i odniesienie ich do
oczekiwan klienta

* Istotng kwestig jest $ledzenie zmian w
wymaganiach

* Regularne przeglady powinny by¢
wykonywane kazdorazowo gdy
nastepujg zmiany (nie tylko podczas
rozpoznawania wymagan)

Prototype ' =

Review
Record

Resulting Artifacts: H N i
{ Meration |

Plan
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Przegladanie wymagan

Purpose

= To formally verify that the results of Requirements conform to the customer's
view of the system

Step:

]

Checkpoints

Resulting Artifacts:
-

Role:

Work Guidelines:

+




